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Allgemeine Geschaftsbedingungen und Wichtiges fur lhre Buchung:

W G el B CHREEETRU (T § Montag bis Freitag 09:00 - 19:00 Uhr,

Ferienhauser — Mindestaufenthalt in der Hauptsaison = 5 Nachte,
Nebensaison = 2 Nachte

L=V g e T s N P21 | (T3 [ M Der Gastaufnahmevertrag ist abgeschlos-
sen, sobald das Ferienobjekt bestellt und zugesagt, oder falls eine Zusa-

ge aus Zeitgrinden nicht mehr méglich war, bereitgestellt worden ist. Fiir
die vertraglichen Leistungen gelten ausschlief3lich die Preisangaben der
fur den Reisezeitraum gultigen Buchungsbestatigung. Telefonische Aus-
kiinfte, Nebenabreden und sonstige Zusicherungen, gleich welcher Art,
sind nur dann Vertragsbestandteil, wenn sie von uns schriftlich bestatigt
worden sind. Die Reservierung wird erst bei einer Geblhrenvorauszah-
lung, wie auf der Reservierungsbestatigung ausgewiesen, verbindlich.
Bitte Uberweisen Sie den Betrag unter Angabe Ihrer Gastnummer auf
unser Konto bei der Harzsparkasse IBAN: DE63 8105 2000 0901 0215
71; SWIFT-BIC: NOLADE21HRZ. Nach Eingang Ihrer Anzahlung erhal-
ten Sie lhre Buchungsbestatigung — zugleich lhre Rechnung — zuge-
schickt. Uberweisen Sie den Restbetrag bitte spatestens 2 Wochen vor
Anreise. Der Abschluss des Vertrages verpflichtet die Vertragspartner
zur Erflllung des Vertrages, gleichgiiltig auf welche Dauer der Vertrag
abgeschlossen worden ist.

[EPTENTTEE Wenn Sie umbuchen, also den bestehenden Vertrag
andern wollen, z. B. den Termin und wir damit einverstanden sind,
berechnen wir Ihnen die entstandenen Umbuchungskosten mit Euro 30,-.

Das Mietobjekt steht lhnen am Anreisetag ab 15:00 Uhr, am
Abreisetag bis 10.00 Uhr zur Verfligung. An- und Abreisetag werden als
1 Tag berechnet. Das bereitgestellte Mietobjekt ist am Anreisetag bis
18:00 in Anspruch zu nehmen. Ein spateres Eintreffen muss mit der Re-
zeption telefonisch / schriftlich vereinbart werden.

[EISETT Sie kénnen vom Vertrag zuriicktreten! In Ihrem eigenem In-
teresse und zur Vermeidung von Missverstandnissen muss der Riick-
tritt schriftlich erfolgen. MalRgebend fur den Ricktrittszeitraum ist der
Rucktrittseingang bei uns. Treten Sie vom Vertrag zurlick, konnen wir
eine angemessene Entschadigung berechnen oder eine Entschadigung
gem. § 651 BGG lt. folgender Aufstellung verlangen: bis 75 Tage vor
Mietbeginn 40,00 €,

74 - 45 Tage vor Mietbeginn 50,00 €, 44 - 30 Tage vor Mietbeginn 30%
des Mietpreises; 29 - 21 Tage vor Mietbeginn 60% des Mietpreises, 20
- 5 Tage vor Mietbeginn 95% des Mietpreises. Bei spaterer Stornierung
oder vorheriger Abfahrt ist der vollstandige Buchungspreis zu zahlen.
Mietobjekte, die einen Tag nach der Reservierung nicht belegt werden,
kénnen von der Platzverwaltung anderweitig vergeben werden. Irrtum
und Anderungen vorbehalten!

Die AGBs finden Sie auf unserer Internetseite oder in der Rezeption im
Aushang.

ERNETEEH Die Verwaltung behalt sich das Recht vor, Buchungen
gleichwertig zu verandern, wenn dies aus besonderen Griinden notwen-
dig ist. Zelten am Haus nicht gestattet. Je Haus nur ein Auto erlaubt. Das
ebenfalls an der Rezeption zu meldende Zweitauto bitte auf dem kosten-
losen Parkplatz vor der Schranke abstellen. Bitte beachten Sie, dass es
auBerhalb der Saison geénderte, bzw. eingeschrénkte Offnungszeiten

fur Rezeption, Gaststatte gibt. Es besteht kein Rechtsanspruch auf Er- -

stattung bereits bezahlter, aber nicht in Anspruch genommener Leistun-
gen. Die Unter- oder Weitervermietung des Mietobjektes, sowie dessen
Nutzung zu anderen als Beherbergungszwecken ist nicht gestattet.

[N Telefonische Auskiinfte unserer Mitarbeiter sind unverbind-
lich und bedirfen daher der schriftlichen Bestatigung. Das Telefon des
Ferienparks Birnbaumteich wird, um immer erreichbar zu sein, auch von
Mitarbeitern bedient, die keine detaillierte Sachkenntnis haben.

ST HBesucher diirfen nach Anmeldung sowie Bezahlung in der Re-
zeption den Platz betreten. Es darf nur die angemeldete Personenzahl
das Mietobjekt benutzen. Die Weitergabe der Magnetkarte-/schliissel
an Dritte ist untersagt. Die Parkplatze sind fir Besucher reserviert. Die
Campingplatzordnung ist stets von Jedermann einzuhalten.

[ZEITTiGH Der Ferienpark Birnbaumteich ibernimmt keine Haftung fiir
Beschadigungen, Ungliicksfélle, Verluste oder sonstige UnregelmaRig-
keiten, die im Zusammenhang mit der Benutzung des Mietobjektes
stehen. Beeinflussung durch héhere Gewalt, z.B. Wetter, Streik schlie3t
jede Haftung aus. Jeder Gast verpflichtet sich, das Inventar und das
Mietobjekt pfleglich zu behandeln. Er ist verpflichtet, Schaden die wah-
rend seines Aufenthaltes durch ihn, seine Begleiter oder Gaste entstan-
den sind, zu ersetzen. Eventuelle Schaden sind bei Ubernahme sofort
zu melden. Ebenso ist die Inventarliste beim Einzug zu tberpriifen, und
zusammen mit dem Ubernahmeprotokoll unterzeichnet in der Rezeption
oder einem Mitarbeiter abzugeben. Durch die vorbehaltlose Unterzeich-
nung erkennt der Gast den vertragsmaRigen Zustand des Mietobjektes an.

[FRIETTTNEE Die Endreinigung betragt je nach Haus Euro 15,- bis
Euro 45,00. Die Endreinigung kann nicht vom Mieter ibernommen wer-

den. Der Gast ist verpflichtet, Haushaltsarbeiten zu erledigen wie z.B.
Abwaschen von Geschirr, Bettenabziehen, Decken falten sowie geliehe-
ne Wasche zusammenlegen. Samtliche Mllleimer - auch in den Toiletten
— sind zu leeren und in dem dafiir vorgesehenen Miillpresscontainer zu
entsorgen. Ansonsten werden diese Arbeiten je Stunde mit Euro 30,- be-
rechnet. Wenn sie wahrend lhres Aufenthaltes eine Zwischenreinigung
winschen, ist diese selbstverstandlich mdglich. Wir berechnen dafiir
Euro 30,-. Sollte das Ferienhaus Uber ein normales MaR verschmutzt
und eine langere, spezielle Reinigung notwendig sein, wird diese extra
mit Euro 30,- je Stunde berechnet. Das Ausleihen eines Staubsaugers
(1 Stunde) ist kostenlos.

[FEFZIEIMEA Fir alle Aufenthalte ist die Platzordnung verbindlich, die
an der Rezeption aushangt und auf Wunsch ausgehandigt wird. Wer in
grober Weise gegen diese und insbesondere trotz Ermahnung gegen
die Ruhezeiten verstoRt, wird umgehend des Platzes verwiesen. Es be-
steht die Verpflichtung, sofort den gesamten Aufenthalt zu bezahlen.

Bei Abreisewunsch vor 10.00 Uhr vereinbaren Sie bit-
te spatestens am Vortag einen Abnahmetermin in der Rezepti-
on. Sollte das gebuchte Mietobjekt am Abreisetag nicht bis spa-
testens 10:00 Uhr gerdumt sein, so ist der Vermieter berechtigt,
Ihnen je angefangener Stunde Euro 15,- zu berechnen. Am Abreisetag
kénnen Sie gern unseren Anlage die ganze Zeit noch in Anspruch nehmen.

m&ei Mitnahme von Haustieren berechnen wir laut Preisliste/
Tag. Die Kosten fur die Endreinigung der Ferienobjekte erhdhen sich
ebenfalls laut Preisliste.

ST S e 11 Anderungen oder Erganzungen des Vertrages
sowie die Antragsannahme missen schriftlich erfolgen. Einseitige

Anderungen durch den Mieter sind unwirksam. Sollten einzelne Be-
stimmungen dieser AGB's unwirksam oder nichtig sein bzw. werden, so
wird dadurch die Wirksamkeit der Gibrigen Bestimmungen nicht beriihrt. Im
Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften. Es gilt das Recht der BRD.

Datenschutzhinweis

Die Verarbeitung personenbezogener Daten, erfolgt stets im Einklang
mit der Datenschutz-Grundverordnung und in Ubereinstimmung mit den
fur die Ferienpark Birnbaumteich GmbH geltenden landesspezifischen
Datenschutzbestimmungen.

GemalR der DSGVO werden personenbezogene Daten nur zu inter-
nen Zwecken gespeichert und nicht an Dritte weitergegeben. Aus-
fuhrliche Hinweise hierzu entnehmen Sie bitte unserer Homepage:
www.ferienpark-birnbaumteich.de

Stand 2018 / 2019

Ferienpark Birnbaumteich GmbH
06493 Harzgerode / OT Neudorf
Telefon 03 94 84 - 62 43
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